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BERNU SUDZIBU IESNIEGSANAS UN IZSKATISANAS KARTIBA

Izdoti saskana ar
Bernu tiesibu aizsardzibas likuma 70. panta otro dalu

I Visparigie jautajumi

1. Valles pamatskolas Beérnu siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartiba (turpmak-
Noteikumi) nosaka b&rnu stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu Valles pamatskola
(turpmak - Skola) un garante bérna tiesibas tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

2. Par bérnu So Noteikumu izpratn€ ir uzskatams jebkurs§ Skolas izglitojamais.

3. Sudzibu iesniegSanas un izskatiSanas mérkis ir identificét ikvienu iesp&jamo bérna tiesibu
un intereSu aizskarumu vai apdraudéjumu un nodroSinat to noveérsanu.

4. Jebkuram Skolas bérnam ir tiesibas veérsties Skola ar mutvardu un rakstveida stdzibu un
sanemt atbildi p&c biitibas Noteikumos noteiktaja kartiba.

II Suidzibu iesniegSanas kartiba

5. Bérnam ir tiesibas iesniegt siidzibu Skolas direktorei, direktores vietniecei izglitibas joma,
socialajam pedagogam, lietvedei vai jebkuram pedagogam. Siidziba janorada stdzibas
iesniedzgja vards, uzvards, datums un paraksts.

6. Ikvienam iestades darbiniekam ir pienakums pienacigi un efektivi reagét uz notiekoso vai
notikuSu bérna interesu aizskarumu vai aizdomam, ka §ads parkapums varétu notikt.

7. Noteikumu 5. punkta minétas personas péc siidzibas sanemsanas ne vélak ka tas pasas
darba dienas laika zino socialajam pedagogam par sanemto stidzibu. Gadijuma, ja
socialais pedagogs atrodas prombiitng, jazino Skolas direktores vietniecei izglitibas joma.

8. P&c suidzibas sanemsanas socialais pedagogs par to informé Skolas direktori.

9. Socialais pedagogs siidzibas sanemsanas diena registré stdzibu Bérnu stdzibu
registracijas zurnala.

10. Sudzibu ir tiesibas neregistrét un talak neizskatit $ados gadijumos:
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10.1. Stidziba nav noradits iesniedzgja vards, uzvards un nav iesniedzgja paraksta un
datuma;

10.2. Teksts nav salasams un saprotams.

Socialais pedagogs informé vecakus par sanemto sudzibu, ja tas ir iesp&jams un

informé&Sana neapdraud bérna intereses.

111 Siidzibu pienemsana

Gadijuma, ja bérns versas Skola ar mutvardu siidzibu, Noteikumu 5. punkta minéta
persona, kura to ir saneémusi, noformé to rakstveida, un bérns to paraksta (atbilstosi
savam prasmém), stidzibas pienémgjs rikojas atbilstosi Noteikumu 7. punkta
nosacijumiem.

Gadijuma, ja bérns vérsas Skola ar rakstveida stidzibu (E-klas€ vai iesnieguma forma),
siidzibas pieneémé;js rikojas atbilstoSi Noteikumu 7. punkta nosacijumiem.

1V Sudzibu izskatiSanas kartiba

Studzibu ir tiesibas izskatit socialajam pedagogam un skolas direktorei.

Sudzibu ir aizliegts izskattt tai personai, kura varétu but ieinteres€ta stidzibas izskatiSanas

rezultatos.

Stidziba, kas saistita bérna tiesibu aizsardzibu un prasa tilit€ju bérna tiesibu aizskaruma

noversanu, izskatama nekavéjoties.

Gadijuma, ja tiek apdraud@ta bérna dziviba, droSiba, veseliba, ka arT gadijuma, ja Skolas

darbiniekam ir aizdomas, ka bérnam ir priekSmeti, vielas vai materiali, kas var apdraudét

pasa bérna vai citu personu dzivibu vai veselibu, zinot Skolas direktorei nekavégjoties. Ja

Skolas direktore ir prombiitng, jazino direktores vietniecei izglitibas joma.

Skolas direktores talaka riciba Saja gadijuma ir atbilstoSa Bérnu tiesibu aizsardzibas

likuma noteiktajam, tiilit€ja un saistama ar informacijas nodoSanu attiecigam institiicijam.

Stidzibu izskatiSanas un atbildes sniegSanas termini:

19.1. 5 (piecas) darba dienas, ja siidzibas izskatiSanai nav nepiecieSama papildu
parbaude vai nav japieprasa papildu zinas;

19.2. Lidz 30 (trisdesmit) dienam, ja stidzibas izskatiSanai ir nepiecieSama papildu
parbaude vai japieprasa papildu zinas. Par papildu parbaudi japazino iesniedzejam.

P&c siidzibas izskatiSanas socialais pedagogs:

20.1. izverte attiecigas situacijas apstaklus un konkréta b&rna vajadzibas, ka ari
nodroSina vajadzigo palidzibu, atbalstu un bérna drosibu;

20.2. veic Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma paredzetas darbibas parkapuma, ja tads
ir konstatéts, noverSanai, ka art atbalsta un palidzibas sniegSanai b&rnam.

Stidzibu izskatiSana tiek ievérota personas datu aizsardziba saskana ar normativo aktu

prasibam.

Studzibas tiek fikseta sisteémas ,,E-klase” zurnala sadala “Individualas sarunas ar vecakiem

un skoléniem”, ,,E-klases dienasgramata” veikts rakstisks zinojums vecakiem, kuru veic

socialais pedagogs, direktore vai direktores vietniecei izglitibas joma.

Individualas parrunas, parrunas klases kolektiva, telefonsarunas, sapulces vai tikSanas ar

vecakiem, Skolas vadibu tiek protokol&tas un / vai veikts ieraksts E-klasg.

Vienu reizi nedg€la visas sanemtas bérnu stidzibas tiek parrunatas un zinots par veiktajam

darbibam un risinajumiem sanaksme pie Skolas direktores.
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Gadijuma, ja tiek iesniegta kolektiva bérnu siidziba, tad atbildi uz to nosiita bérnam, kurs
pirmais parakstijis attiecigo stidzibu.

Atbildé ir janorada pamatojums, ietverot lietderibas apsvérumus, ka ari atbildes
parsiidzéSanas kartibu un terminus. Atbildi uz stidzibu paraksta Skolas direktore. Atbilde
jasniedz gan skolénam, gan vecakiem (b&rna likumiskajam parstavim).

V Nosléguma jautajumi

Skolas b&rnus ar Noteikumiem iepazistina klases audzinatajs macibu gada sakuma.
Pedagogs veic ierakstu droSibas noteikumu uzskaites lapa (izdrukata no sist€mas ,,E-
klase”), ko bérns atbilstosi savam sp&jam un prasmém apliecina ar ierakstu “iepazinos” un
paraksta, noradot arT datumu. Pirmsskolas grupu bérnu vieta parakstas vecaki.

Bérnu vecaki ar kartibu tiek iepazistinati vecaku sapulcés klasés macibu gada sakuma, ko
vini apliecina ar savu parakstu, noradot datumu. Vecakus ar kartibu iepazistina klases
audzinatajs, pirmsskola — grupas audzinatajs.

Kartibas noteikumi ir ievietoti Skolas timeklvietng.

Ja iesniegta stidziba netiek izskatita un nav sanemta atbilde, tad b&rnam un vina vecakiem
(vai berna likumiskajam parstavim ) ir tiesibas versties pie izglitibas iestades dibinataja
vai jebkuras citas personas vai institiicijas, kas noteikta Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma.

Valles pamatskolas direktore Dace Bokta-Ribena



